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Portador(a) do CPF 448.382.168-74, concluiu com sucesso o curso livre de
Analista de Sinistros, ministrado por Adequa Cursos.
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Embasamento Legal: Este certificado refere-se a curso livre de qualificacdo profissional, destinado a formacao, atualizacao e
aperfeicoamento de conhecimentos, nao se confundindo com curso técnico, graduacao ou pds-graduacao. Conforme orientacdes do
Ministério da Educacdo (MEC), cursos livres ndo dependem de autorizacdo ou reconhecimento. A oferta observa a Lei n® 9.394/1996
(LDB) e o Decreto n2 5.154/2004.

Médulo 1: Fundamentos do seguro e do sinistro
Médulo 2: Estrutura do mercado segurador brasileiro
Médulo 3: O papel do analista de sinistros

Médulo 4: Tipos de sinistros e classificacoes técnicas
Médulo 5: Comunicacao e abertura de sinistros

Mdédulo 6: Procedimentos de regulacao de sinistros

Médulo 7: Documentacdo e provas nos processos de sinistro

Médulo 8: Analise técnica e laudos periciais

Médulo 9: Normas legais aplicaveis aos sinistros

Médulo 10: Sinistros em seguros patrimoniais

Médulo 11: Sinistros em seguros de automoéveis
Médulo 12: Sinistros em seguros de vida e acidentes pessoais

Médulo 13: Gestao de fraudes em sinistros

Médulo 14: Ferramentas tecnoldgicas e sistemas de analise
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