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CERTIFICAMOS QUE O ALUNO

DANIELA SILVA NASCIMENTO

Portador do CPF 088.123.713-29, concluiu com sucesso o curso livre de I1SO
9001, ministrado por Adequa Cursos.
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qde UG Embasamento Legal: os cursos oferecidos pela Infitula Cursos tém base legal constituida pelo Decreto
AW CUISOS| e Presidencial n° 5.154, e nossa metodologia segue as normas do MEC através da Resolucdo CNE n°® 04/99.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

Médulo 1: Introducdo a gestao da qualidade

Médulo 2: Historico e evolucdo da ISO 9001

Médulo 3: Principios de gestao da qualidade

Médulo 4: Estrutura de alto nivel e abordagem por processos
Médulo 5: Contexto da organizacao e partes interessadas

Médulo 6: Lideranca e compromisso da alta direcao

Médulo 7: Planejamento do sistema de gestdo da qualidade
Médulo 8: Suporte - recursos, competéncia e conhecimento
Médulo 9: Operacao - planejamento e controle operacional

Médulo 10: Avaliacdo de desempenho, auditorias e andlise critica
Médulo 11: Melhoria continua - ndo conformidade, acdes corretivas e preventivas
Médulo 12: Mudancas recentes e preparac¢ao para a 1SO 9001:2026
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